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Kamuoyu Duyurusu: Veri İhlali Bildirimi

Bilindiği üzere, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununun “Veri güvenliğine ilişkin yükümlülükler” 
başlıklı 12 nci maddesinin (5) numaralı fıkrası “İşlenen kişisel verilerin kanuni olmayan yollarla başkaları 
tarafından elde edilmesi hâlinde, veri sorumlusu bu durumu en kısa sürede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, 
gerekmesi hâlinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun göreceği başka bir yöntemle ilan 
edebilir.” hükmünü amirdir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz olan Vestel Ticaret A.Ş. tarafından Kuruma gönderilen kişisel veri ihlali bildiriminde 
özetle;

ifade edilmiştir.

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel Verileri Koruma Kurulunun 27.07.2023 tarih ve 2023/1297 
sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlali bildiriminin Kurumun internet sayfasında ilan edilmesine karar verilmiştir.

Kamuoyuna saygıyla duyurulur.

• İhlalin veri sorumlusunun bayi çalışanları için hediye/promosyon uygulamalarının yönetildiği bir alt 
yapı hizmetinin sağlanması konusunda hizmet satın aldığı Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim 
Şirketine ait bir sunucuya siber saldırı olması şeklinde gerçekleştiği,

• İhlalin 24.05.2023 tarihinde başladığı ve ihlalden Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi 
tarafından 12.07.2023 tarihinde gönderilen bildirim ile haberdar olunduğu,

• İhlalden çalışanlara ait “TCKN, ad, soyadı, e-posta ve telefon numarası” verilerinin etkilendiği,
• İhlalden etkilenen kişi sayısının 7560 ve kayıt sayısının 30183 olduğu,
• İlgili kişilerin hukukverikorumasi@zorlu.com adresinden bilgi talep edebileceği

İhlal Neden Kaynaklandı?
Tedarikçi Mivento Bilişim Hizmetleri ve 
Ticaret Anonim Şirketine ait sunucuya 
siber saldırı sonucu gerçekleşti.

TCKN, ad, soyad  e-posta ve telefon 
numarası 

24.05.20237560

Hangi Veriler Sızdırıldı?

Ne Zaman Gerçekleşti?Kaç Kişi Etkilendi?

VESTEL Ticaret A.Ş

Sektör: Perakende & Mağazacılık
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Bu duyuru KVKK resmi web sitesinde 
yayınlanmıştır.
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VODAFONE Dağıtım Servis 
ve İçerik Hizmetleri A.Ş.

Bilindiği üzere, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununun “Veri güvenliğine ilişkin yükümlülükler” 
başlıklı 12 nci maddesinin (5) numaralı fıkrası “İşlenen kişisel verilerin kanuni olmayan yollarla başkaları 
tarafından elde edilmesi hâlinde, veri sorumlusu bu durumu en kısa sürede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, 
gerekmesi hâlinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun göreceği başka bir yöntemle ilan 
edebilir.” hükmünü amirdir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz olan Vodafone Dağıtım Servis ve İçerik Hizmetleri AŞ tarafından Kuruma 
gönderilen kişisel veri ihlali bildiriminde özetle;

ifade edilmiştir.

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel Verileri Koruma Kurulunun 18.07.2023 tarih ve 2023/1216 
sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlali bildiriminin Kurumun internet sayfasında ilan edilmesine karar verilmiştir.

Kamuoyuna saygıyla duyurulur.

• İhlalin veri sorumlusunun bayi çalışanları için hediye/promosyon uygulamalarının yönetildiği bir alt 
yapı hizmetinin sağlanması konusunda hizmet satın aldığı Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim 
Şirketine ait bir sunucuya siber saldırı olması şeklinde gerçekleştiği,

• İhlalin 24.05.2023 tarihinde başladığı ve ihlalden Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi 
tarafından 12.07.2023 tarihinde gönderilen e-posta ile haberdar olunduğu,

• Söz konusu internet sitesinin kurulumu, işletilmesi, siteye kayıt süreçlerinin yürütülmesi vb. hususlar 
Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi tarafından yönetildiği,

• İhlalden bayi çalışanlarına ait “şifrelenmiş TCKN, ad, soyad ve işe başlama tarihi” verilerinin etkilendiği,
• İhlalden etkilenen kişi sayısının 26698 ve kayıt sayısının 102780 olduğu,
• İlgili kişilerin kisiselverilerinkorunması@vodafone.com adresi üzerinden bilgi alabileceği

İhlal Neden Kaynaklandı?
Tedarikçi Mivento Bilişim Hizmetleri ve 
Ticaret Anonim Şirketine ait sunucuya 
siber saldırı sonucu gerçekleşti.

Şifrelenmiş TCKN, ad, soyad ve işe 
başlama tarihi

24.05.202326698

Hangi Veriler Sızdırıldı?

Kaç Kişi Etkilendi?

Kamuoyu Duyurusu: Veri İhlali Bildirimi

Sektör: Telekominikasyon
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Ne Zaman Gerçekleşti?

Bu duyuru KVKK resmi web sitesinde 
yayınlanmıştır.
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TOYOTA Türkiye Pazarlama 
ve Satış A.Ş.

Bilindiği üzere, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununun “Veri güvenliğine ilişkin yükümlülükler” 
başlıklı 12 nci maddesinin (5) numaralı fıkrası “İşlenen kişisel verilerin kanuni olmayan yollarla başkaları 
tarafından elde edilmesi hâlinde, veri sorumlusu bu durumu en kısa sürede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, 
gerekmesi hâlinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun göreceği başka bir yöntemle ilan 
edebilir.” hükmünü amirdir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz olan Toyota Türkiye Pazarlama ve Satış Anonim Şirketi tarafından Kuruma 
gönderilen kişisel veri ihlali bildiriminde özetle;

ifade edilmiştir.

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel Verileri Koruma Kurulunun 18.07.2023 tarih ve 2023/1217 
sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlali bildiriminin Kurumun internet sayfasında ilan edilmesine karar verilmiştir.

Kamuoyuna saygıyla duyurulur.

• İhlalin veri sorumlusunun bayi çalışanları için hediye/promosyon uygulamalarının yönetildiği bir alt 
yapı hizmetinin sağlanması konusunda hizmet satın aldığı Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim 
Şirketine ait bir sunucuya siber saldırı olması şeklinde gerçekleştiği,

• İhlalin 24.05.2023 tarihinde başladığı ve ihlalden Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi 
tarafından 12.07.2023 tarihinde gönderilen e-posta ile haberdar olunduğu,

• Söz konusu internet sitesinin kurulumu, işletilmesi, siteye kayıt süreçlerinin yürütülmesi vb. hususlar 
Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi tarafından yönetildiği,

• İhlalden çalışanlara ait “ad, soyad ve telefon” verilerinin etkilendiği,
• İhlalden etkilenen kişi sayısının 286 ve kayıt sayısının 572 olduğu,
• İlgili kişilerin şirketin çağrı merkezi üzerinden bilgi alabileceği,

İhlal Neden Kaynaklandı?
Tedarikçi Mivento Bilişim Hizmetleri ve 
Ticaret Anonim Şirketine ait sunucuya 
siber saldırı sonucu gerçekleşti.

Şifrelenmiş TCKN, ad, soyad ve işe 
başlama tarihi

24.05.2023286

Hangi Veriler Sızdırıldı?

Ne Zaman Gerçekleşti?Kaç Kişi Etkilendi?

Kamuoyu Duyurusu: Veri İhlali Bildirimi

Sektör: Otomotiv
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SCHNEİDER Elektrik Sanayi 
ve Ticaret Anonim A.Ş.

Bilindiği üzere, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununun “Veri güvenliğine ilişkin yükümlülükler” 
başlıklı 12 nci maddesinin (5) numaralı fıkrası “İşlenen kişisel verilerin kanuni olmayan yollarla başkaları 
tarafından elde edilmesi hâlinde, veri sorumlusu bu durumu en kısa sürede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, 
gerekmesi hâlinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun göreceği başka bir yöntemle ilan 
edebilir.” hükmünü amirdir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz olan Schneider Elektrik Sanayi ve Ticaret Anonim Şirketi’ tarafından Kuruma 
gönderilen kişisel veri ihlali bildiriminde özetle;

ifade edilmiştir.

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel Verileri Koruma Kurulunun 18.07.2023 tarih ve 2023/1218 
sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlali bildiriminin Kurumun internet sayfasında ilan edilmesine karar verilmiştir.

Kamuoyuna saygıyla duyurulur.

• İhlalin veri sorumlusunun bayi çalışanları için hediye/promosyon uygulamalarının yönetildiği bir alt 
yapı hizmetinin sağlanması konusunda hizmet satın aldığı Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim 
Şirketine ait bir sunucuya siber saldırı olması şeklinde gerçekleştiği,

• İhlalin 24.05.2023 tarihinde başladığı ve ihlalden Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi 
tarafından 12.07.2023 tarihinde gönderilen e-posta ile haberdar olunduğu,

• Söz konusu internet sitesinin kurulumu, işletilmesi, siteye kayıt süreçlerinin yürütülmesi vb. hususlar 
Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi tarafından yönetildiği,

• İhlalden çalışanlara ait “TCKN, ad, soyad, e posta ve telefon” verilerinin etkilendiği,
• İhlalden etkilenen kişi sayısının 12249 ve kayıt sayısının 35077 olduğu

İhlal Neden Kaynaklandı?
Tedarikçi Mivento Bilişim Hizmetleri ve 
Ticaret Anonim Şirketine ait sunucuya 
siber saldırı sonucu gerçekleşti.

Şifrelenmiş TCKN, ad, soyad ve 
telefon

24.05.202312249

Hangi Veriler Sızdırıldı?

Ne Zaman Gerçekleşti?Kaç Kişi Etkilendi?

Kamuoyu Duyurusu: Veri İhlali Bildirimi

Sektör: Enerji
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Bilindiği üzere, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununun “Veri güvenliğine ilişkin yükümlülükler” 
başlıklı 12 nci maddesinin (5) numaralı fıkrası “İşlenen kişisel verilerin kanuni olmayan yollarla başkaları 
tarafından elde edilmesi hâlinde, veri sorumlusu bu durumu en kısa sürede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, 
gerekmesi hâlinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun göreceği başka bir yöntemle ilan 
edebilir.” hükmünü amirdir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz olan Mais Motorlu Araçlar İmal ve Satış Anonim Şirketi tarafından Kuruma 
gönderilen kişisel veri ihlali bildiriminde özetle;

ifade edilmiştir.

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel Verileri Koruma Kurulunun 18.07.2023 tarih ve 2023/1216 
sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlali bildiriminin Kurumun internet sayfasında ilan edilmesine karar verilmiştir.

Kamuoyuna saygıyla duyurulur.

• İhlalin veri sorumlusunun bayi çalışanları için hediye/promosyon uygulamalarının yönetildiği bir alt 
yapı hizmetinin sağlanması konusunda hizmet satın aldığı Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim 
Şirketine ait bir sunucuya siber saldırı olması şeklinde gerçekleştiği,

• İhlalin 24.05.2023 tarihinde başladığı ve ihlalden Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi 
tarafından 12.07.2023 tarihinde gönderilen e-posta ile haberdar olunduğu,

• Söz konusu internet sitesinin kurulumu, işletilmesi, siteye kayıt süreçlerinin yürütülmesi vb. hususlar 
Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi tarafından yönetildiği,

• İhlalden çalışanlara ait “TCKN, ad, soyad, e posta ve telefon” verilerinin etkilendiği,
• İhlalden etkilenen kişi sayısının 4776 ve kayıt sayısının 23861 olduğu,
• İlgili kişilerin MAİS nezdinde kişisel verilerin korunması süreçlerinin yürütülmesine yönelik olarak 

tanımlanan adresten e-posta yoluyla bilgi talep edebileceği

İhlal Neden Kaynaklandı?
Tedarikçi Mivento Bilişim Hizmetleri ve 
Ticaret Anonim Şirketine ait sunucuya 
siber saldırı sonucu gerçekleşti.

Şifrelenmiş TCKN, ad, soyad, e posta 
ve telefon

24.05.20234776

Hangi Veriler Sızdırıldı?

Ne Zaman Gerçekleşti?Kaç Kişi Etkilendi?

MAİS Motorlu Araçlar
İmal ve Satış Hizmetleri A.Ş.

Kamuoyu Duyurusu: Veri İhlali Bildirimi

Sektör: Otomotiv
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GEBERİT Tesisat Sistemleri 
Ticaret Lti.Şti.

Bilindiği üzere, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununun “Veri güvenliğine ilişkin yükümlülükler” 
başlıklı 12 nci maddesinin (5) numaralı fıkrası “İşlenen kişisel verilerin kanuni olmayan yollarla başkaları 
tarafından elde edilmesi hâlinde, veri sorumlusu bu durumu en kısa sürede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, 
gerekmesi hâlinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun göreceği başka bir yöntemle ilan 
edebilir.” hükmünü amirdir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz olan Geberit Tesisat Sistemleri Ticaret Limited Şirketi tarafından Kuruma 
gönderilen kişisel veri ihlali bildiriminde özetle;

ifade edilmiştir.

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel Verileri Koruma Kurulunun 18.07.2023 tarih ve 2023/1215 
sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlali bildiriminin Kurumun internet sayfasında ilan edilmesine karar verilmiştir.

Kamuoyuna saygıyla duyurulur.

• İhlalin veri sorumlusunun bir internet sitesi kurulması konusunda hizmet satın aldığı Mivento Bilişim 
Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketine ait bir sunucuya siber saldırı olması şeklinde gerçekleştiği,

• İhlalin 24.05.2023 tarihinde başladığı ve ihlalden Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi 
tarafından 12.07.2023 tarihinde gönderilen e-posta ile haberdar olunduğu,

• Söz konusu internet sitesinin kurulumu, işletilmesi, siteye kayıt süreçlerinin yürütülmesi vb. hususlar 
Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi tarafından yönetildiği,

• İhlalden çalışanlara ait “ad, soyad, e-posta, telefon, cinsiyet, doğum tarihi” verilerinin etkilendiği,
• İhlalden etkilenen kişi sayısının 743 olduğu,
• İlgili kişilerin info@oaulegal.com ve buğra.aydin@oaulegal.com adresi üzerinden bilgi alabileceği

İhlal Neden Kaynaklandı?
Tedarikçi Mivento Bilişim Hizmetleri ve 
Ticaret Anonim Şirketine ait sunucuya 
siber saldırı sonucu gerçekleşti.

Ad, soyad, e-posta, telefon, cinsiyet, 
doğum tarihi

24.05.2023743

Hangi Veriler Sızdırıldı?

Ne Zaman Gerçekleşti?Kaç Kişi Etkilendi?

Kamuoyu Duyurusu: Veri İhlali Bildirimi

Sektör: Üretim
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ÇELİK MOTOR Ticaret A.Ş.

Bilindiği üzere, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununun “Veri güvenliğine ilişkin yükümlülükler” 
başlıklı 12 nci maddesinin (5) numaralı fıkrası “İşlenen kişisel verilerin kanuni olmayan yollarla başkaları 
tarafından elde edilmesi hâlinde, veri sorumlusu bu durumu en kısa sürede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, 
gerekmesi hâlinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun göreceği başka bir yöntemle ilan 
edebilir.” hükmünü amirdir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz olan Çelik Motor Ticaret Anonim Şirketi tarafından Kuruma gönderilen kişisel veri 
ihlali bildiriminde özetle;

ifade edilmiştir.

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel Verileri Koruma Kurulunun 18.07.2023 tarih ve 2023/1220 
sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlali bildiriminin Kurumun internet sayfasında ilan edilmesine karar verilmiştir.

Kamuoyuna saygıyla duyurulur.

• İhlalin veri sorumlusunun bayi çalışanları için hediye/promosyon uygulamalarının yönetildiği bir alt 
yapı hizmetinin sağlanması konusunda hizmet satın aldığı Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim 
Şirketine ait bir sunucuya siber saldırı olması şeklinde gerçekleştiği,

• İhlalin 24.05.2023 tarihinde başladığı ve ihlalden Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi 
tarafından 12.07.2023 tarihinde gönderilen e-posta ile haberdar olunduğu,

• Söz konusu internet sitesinin kurulumu, işletilmesi, siteye kayıt süreçlerinin yürütülmesi vb. hususlar 
Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi tarafından yönetildiği,

• İhlalden çalışanlara ait “TCKN, ad, soyad ve e posta” verilerinin etkilendiği,
• İhlalden etkilenen kişi sayısının 2242 ve kayıt sayısının 6789 olduğu,
• İlgili kişilerin yazılı olarak Fatih Sultan Mehmet Mah. Balkan Cad. Buyaka D:E Blok No:58 

Ümraniye/İstanbul adresinden ve kvkk@kia.com.tr adresinden bilgi alabileceği,
• İlgili kişilerin 0216656 26 00 numaralı telefondan da sözlü olarak bilgi alabileceği

İhlal Neden Kaynaklandı?
Tedarikçi Mivento Bilişim Hizmetleri ve 
Ticaret Anonim Şirketine ait sunucuya 
siber saldırı sonucu gerçekleşti.

Şifrelenmiş TCKN, ad, soyad ve 
e-posta

24.05.20232242

Hangi Veriler Sızdırıldı?

Ne Zaman Gerçekleşti?Kaç Kişi Etkilendi?

Kamuoyu Duyurusu: Veri İhlali Bildirimi

Sektör: Otomotiv
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ANADOLU ISUZU Otomotiv 
Sanayi Tic. A.Ş.

Bilindiği üzere, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununun “Veri güvenliğine ilişkin yükümlülükler” 
başlıklı 12 nci maddesinin (5) numaralı fıkrası “İşlenen kişisel verilerin kanuni olmayan yollarla başkaları 
tarafından elde edilmesi hâlinde, veri sorumlusu bu durumu en kısa sürede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, 
gerekmesi hâlinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun göreceği başka bir yöntemle ilan 
edebilir.” hükmünü amirdir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz olan Anadolu Isuzu Otomotiv Sanayi Ticaret A. Ş tarafından Kuruma gönderilen 
kişisel veri ihlali bildiriminde özetle;

ifade edilmiştir.

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel Verileri Koruma Kurulunun 18.07.2023 tarih ve 2023/1220 
sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlali bildiriminin Kurumun internet sayfasında ilan edilmesine karar verilmiştir.

Kamuoyuna saygıyla duyurulur.

• İhlalin veri sorumlusunun bayi çalışanları için hediye/promosyon uygulamalarının yönetildiği bir alt 
yapı hizmetinin sağlanması konusunda hizmet satın aldığı Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim 
Şirketine ait bir sunucuya siber saldırı olması şeklinde gerçekleştiği,

• İhlalin 24.05.2023 tarihinde başladığı ve ihlalden Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi 
tarafından 12.07.2023 tarihinde gönderilen e-posta ile haberdar olunduğu,

• Söz konusu internet sitesinin kurulumu, işletilmesi, siteye kayıt süreçlerinin yürütülmesi vb. hususlar 
Mivento Bilişim Hizmetleri ve Ticaret Anonim Şirketi tarafından yönetildiği,

• İhlalden çalışanlara ait “TCKN, ad, soyad ve telefon bilgileri” verilerinin etkilendiği,
• İhlalden etkilenen kişi sayısının 1113 ve kayıt sayısının 3377 olduğu,
• İlgili kişilerin internet üzerinden kisiselveri@isuzu.com.tr adresinden bilgi alabileceği,

İhlal Neden Kaynaklandı?
Tedarikçi Mivento Bilişim Hizmetleri ve 
Ticaret Anonim Şirketine ait sunucuya 
siber saldırı sonucu gerçekleşti.

TCKN, ad, soyad ve telefon bilgileri

24.05.20231113 

Hangi Veriler Sızdırıldı?

Ne Zaman Gerçekleşti?Kaç Kişi Etkilendi?

Kamuoyu Duyurusu: Veri İhlali Bildirimi

Sektör: Otomotiv
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ODEN İNŞAAT Turizm 
ve Tic. A.Ş.

Bilindiği üzere, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununun “Veri güvenliğine ilişkin yükümlülükler” 
başlıklı 12 nci maddesinin (5) numaralı fıkrası “İşlenen kişisel verilerin kanuni olmayan yollarla başkaları 
tarafından elde edilmesi hâlinde, veri sorumlusu bu durumu en kısa sürede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, 
gerekmesi hâlinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun göreceği başka bir yöntemle ilan 
edebilir.” hükmünü amirdir.

Veri sorumlusu sıfatını haiz Oden İnşaat Turizm ve Tic. AŞ (Çeşme Ilıca Hotel SPA&Wellness Resort) tarafından 
Kurula iletilen veri ihlal bildiriminde özetle;

ifade edilmiştir.

Konuya ilişkin inceleme devam etmekle birlikte, Kişisel Verileri Koruma Kurulunun 06.07.2023 tarih ve 2023/1165 
sayılı Kararı ile söz konusu veri ihlal bildiriminin Kurumun internet sayfasında ilan edilmesine karar verilmiştir.

Kamuoyuna saygıyla duyurulur.

• İhlalin 20.06.2023 tarihinde gerçekleştiği ve aynı gün tespit edildiği,
• Veri sorumlusuna e-posta yoluyla oltalama saldırısı gerçekleştirilmesi neticesinde, saldırganlar 

tarafından booking.com booking extranet ekranına erişim sağlandığı,
• İlgili ekranda veri sorumlusunun müşterilerine ait ad soyad, rezervasyon tarihi, tel numarası, e-posta 

adresi bilgilerinin yer aldığı,
• Saldırganlar tarafından ilgili ekrandan veri sorumlusunun müşterilerine e-posta gönderildiği ve kredi 

kartı bilgilerinin elde edilmeye çalışıldığı,
• İhlalden etkilenen ilgili kişi sayısının 155 olduğu,
• İlgili kişilerin veri ihlali ile ilgili olarak veri sorumlusunun “Altınyunus mahallesi 3447 Sk. No:2 Ilıca Çeşme 

İzmir” adresinden, oden@hs03.kep.tr e-posta adresinden veya 0232 723 31 31 telefon numarasından 
bilgi sağlayabilecekleri

İhlal Neden Kaynaklandı?
booking.com booking extranet 
ekranına oltalama saldırısı 
gerçekleştirmiştir

TCKN, ad, soyad ve telefon bilgileri

20.06.2023155

Hangi Veriler Sızdırıldı?

Ne Zaman Gerçekleşti?Kaç Kişi Etkilendi?

Kamuoyu Duyurusu: Veri İhlali Bildirimi

Sektör: Otelcilik

09

Bu duyuru KVKK resmi web sitesinde 
yayınlanmıştır.

www.globalkvkk.com�




